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ULOGA OBRAZOVANJA I ZNANSTVENIH RADNIKA
U PROCESU EKONOMSKOG RAZVOJA

ROLE OF EDUCATION AND SCIENTISTS IN
ECONOMIC DEVELOPMENT PROCESS

Sazetak

Ekonomisti su, jos od viemena Adama Smitha i Davida Ricarda,
bili zainteresirani za pitanja ekonomskog razvoja i uzroke koji ih
generiraju. Sredinom proslog stoljeca formalizirani su prvi modeli
ekonomskog razvoja i rasta. Ovi rani modeli, poznati pod nazivom
,,neoklasicni pristup * ekonomskom razvoju, imali su dosta nedo-
stataka. Pocetkom osamdesetih godina proslog stoljeca pojavila se
serija mnogo sofisticiranijih modela, koji su bili bazirani na novim
teorijama ekonomskog razvoja. Ti modeli su bili veoma razliciti od
ranijih modela i bili su usmjereni na isticanje znacaja ljudskog
kapitala i poduzetnistva kao vaznih determinanti ekonomskog
razvoja. Novije teorije takoder su ukazale na cinjenicu da vladine
politike trebaju odigrati veoma vaznu ulogu u determini-ranju
dugorocnog razvoja i rasta ekonomije odredene zemlje i predocile
su koristan model za razumijevanje utjecaja obrazovanja na
ekonomski razvoj kroz dizajniranje adekvatne obrazovne politike.
Noviji modeli ekonomskog razvoja ukazuju na to da obrazovanje
doprinosi ekonomskom razvoju kroz povecanje produktivnosti
radnika i generiranje razvoja znanja, ideja i tehnoloskih inovacija.
Obrazovanje je kljucni ulaz u proces razvoja istraZivackog sektora
koji producira novo znanje i ideje. Obrazovanje ima i indirektan
utjecaj na ekonomski razvoj i istrazivanja su pokazala da je visi
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nivo ljudskog kapitala odnosno veci procent znanstvenih radnika
povezan sa znacajno visim nivoom investicija, visim nivoom
tehnoloskog transfera i vecom ocekivanom vrijednoscu trajanja
zivota. U jednom od svojih najkreativnijih momenata dalekovidne
lucidnosti veliki mislilac menadzmenta, Peter Drucker, koji je umro
proslog novembra, napisao je: ,,Naciniti znanstvene radnike
produktivnijim bit ¢e veliki zadatak menadzmenta ovog stoljeca,
upravo kako je to bio veliki zadatak menadzmenta vezan za manualne
radnike i povecanje njihove produktivnosti u proteklom stoljecu.
Znanstveni radnici i poduzetnici srce su jedne moderne ekonomije.
Ekonomski razvoj se ne generira na ramenima birokratije. Eko-
nomski razvoj voden je osobama koje posjeduju hrabrost i znanje za
produciranje i plasiranje novih ideja, proizvoda i usluga, koje ne
samo da zadovoljavaju potrebe nego generiraju i porast proizvodnje,
prihoda i zaposlenosti.

Kljucne rijeci: ekonomski razvoj, obrazovanje, ljudski kapital,
znanstveni radnici, poduzetnistvo

Summary

Economists since Adam Smith and David Ricardo have been
interested in the issue of economic development and growth and
its causes. It was not until the middle of last century, however,
that the first theories of economic development and growth were
formalized. These early models, known as the neoclassical approach
to economic development theory, had a number of weaknesses.
Beginning in the 1980s, a series of more sophisticated models
appeared based on New Economic Development Theories. These
models are very different and strand emphasizes the stock of
human capital and entrepreneurship as important determinants
of economic development. They show, also, that government
policies have an important role to play in determining the long-
run development and growth rate of a country's economy and
provide a much more useful benchmark for thinking about the
role of education in economic development and the design of
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adequate education policies. These recent models imply that
education makes contribution to economic development by making
individual workers more productive and by leading to the creation
of knowledge, ideas and technological innovation. Education is a
key input into the development of a research sector that produces
new knowledge and ideas. Education also has indirect effects to
the economic development and studies have shown that higher
levels of human capital and knowledge workers are associated with
significantly larger physical investments, higher rates of technology
transfer and longer life expectancy. In one of his more prescient
moments, Peter Drucker, the great management thinker who died
last November, wrote: “To make knowledge-work productive will
be the great management task of this century, just as to make
manual work productive was the great management task of the
last century.” Knowledge workers and entrepreneurs are the
heart of a modern economy. The economy development does not
run on the shoulders of bureaucrats. It runs on that person who
takes the courage and knowledge to produce and market ideas,
products or services which not only satisfy needs but also triggers
the expansion of output, income and employment.

Key words: economic development, education, human capital,
knowledge workers, entrepreneurship

Uvod

U savremenim uvjetima tehnoloskog, ekonomskog 1 ukupnog
drustvenog razvoja okruzenje u kome funkcioniraju razliciti biznisi,
pa i cijele ekonomije i drustva, postaje sve viSe kompleksno i
dinamic¢no. Globalne politicke, ekonomske, drustvene, tehnoloske,
legislativne 1 kulturoloske promjene, koje Cine okruZenje u najSirem
smislu rijeci, utjecu na strategijski i na operativni aspekt planiranja,
vodenja 1 organiziranja kako poslova i aktivnosti pojedinih kompanija
tako 1 aktivnosti vezanih za ekonomski razvoj pojedinih drzava.
Uzimaju¢i u obzir ¢injenicu da bazi¢ni tipovi organiziranja biznisa
1 njihovo konfiguriranje upravo zavise od kontingencijskih (situ-
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acionih) faktora, od kojih je jedan i okruzenje u kome egzistira dati
biznis sa svim svojim modifikacijama vezanim za ne/dostupnost,
ne/stabilnost, ne/izvjesnost 1 kompleksnost, uz savremene trendove
internacionalizacije i globalizacije biznisa, moZze se s velikom
sigurnoSc¢u ocekivati da ¢e okruzenje u buducnosti postajati sve vise
turbulentno, te da ¢e se u biznisu favorizirati bazi¢ni tipovi organizacije
vezani za navedeni organizacijski kontekst.

Naime, sve ¢e manje znacaja imati mehanicisticki tipovi
organizacije, kao §to je, recimo, klasi¢ni masinski tip koji se moze
primijeniti u jednostavnom i stabilnom okruzenju, dok ¢e glavnu
poziciju preuzeti savremeni inovativni bazi¢ni tip organizacije,
karakteristican za kompleksno i dinami¢no okruzenje. Pored
navedenog, moze se primijetiti jo$ jedan trend koji je sve veca
realnost, a vezan je za to da upravo konvencionalni tipovi organi-
zacije, kao $to je klasi¢ni maSinski tip, postaju matrica za organi-
ziranje biznisa po sistemu organizacijskog izdvajanja (engl.
outsourcing) ¢ija je osnovna poslovna strategija bazirana na
efikasnosti, dok inovativni biznisi postaju nosioci klju¢nih
kompetencija i odrzivih konkurentnih prednosti sa strategijskim
opredjeljenjem koje je bazirano na diferencijaciji. Svaka strategija
rezultat je procesa strategijskog menadzmenta koji se sastoji od
procesa definiranja ciljeva, odnosno misije odredene organizacije,
eksterne analize, interne analize, definiranja poslovne strategije,
njene implementacije i strategijske kontrole. Osnovno strategijsko
opredjeljenje koje mozZe odabrati odredena organizacija, bilo da se
radi o kompaniji ili nekoj drzavi, jest strategija troSkovnog vodstva
ili strategija diferencijacije. O tome koju strategiju izabere neka
organizacija zavisi 1 njen buduci razvoj 1 pozicija u globalnom
kompetitivnom kontekstu. Tome treba dodati konstataciju da
strategija diferencijacije zahtijeva vece investicije u obrazovanje
1 razvoj ljudskih resursa, ali podrazumijeva 1 vecu samostalnost
organizacija u definiranju budu¢ih smjernica njihovog razvoja.
S druge strane, strategija troSkovnog vodstva zahtijeva ve¢i angazman
,plavih okovratnika“ i dovodi organizaciju u poziciju da bude zavisni
klaster neke druge organizacije Cije je strategijsko opredjeljenje
bazirano na diferencijaciji. Navedeno upucuje na to da su u
razli¢itim organizacijskom oblicima predominantno zastupljene
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i razli¢ite kategorije radne snage. Shodno tome, u okviru masinske
organizacije vecinu zaposlenih ¢ine ,,plavi okovratnici, dok su
u inovativnim i profesionalnim organizacijama u najvecem dijelu
zaposleni eksperti 1 profesionalci razli¢itih kategorija koji u
krajnjoj liniji ¢ine kategoriju znanstvenih radnika.

Iz navedenih razloga u centru opservacije ovog rada bit ¢e
znanstveni radnici, koji ¢e se posmatrati u kontekstu karakteristika
nove radne snage, Cija kreativnost i sofisticirana percepcija sve
vise utjeCu na kreiranje kako mikro tako i makro ambijenta unutar
koga savremene ekonomije i biznisi funkcioniraju. Posto su
upravo znanstveni radnici nosioci najvaznijih aktivnosti vezanih
za kreativan 1 inovativan biznis, poseban akcent ¢e se staviti na
strategiju menadzmenta ljudskim resursima (engl. Human Resource
Management — HRM) i njegov odnos prema inovativnim i kreativnim
potencijalima zaposlenih u kontekstu njihovih karakteristika u
pogledu obrazovanja i njihovog utjecaja na ekonomski razvoj.
Pored osobina ovog specijalnog segmenta radne snage, govorit ¢e se
10 trendovima koje oni uzrokuju i na¢inima na koji oni posmatraju
i dozivljavaju biznis, politiku i drustvo u cijelosti, kreirajuci tako
jedan novi 1 humaniji globalni sistem vrijednosti.

Kao bitna odrednica savremenih svjetskih ekonomskih
trendova, kao Sto su globalizacija i tranzicija u postindustrijsko
drustvo, pojavljuje se spoznaja da znanje, kao rezultat procesa
obrazovanja i kao nova vrsta kapitala, ima sve veci utjecaj na
ekonomsku razvijenost neke zemlje. Prema podacima UNESCO-a
danas je viSe od 660 miliona ljudi u svijetu obuhvaéeno procesom
obrazovanja, s tim da postoji razlika u pogledu stepena obrazovanosti
u razvijenim zemljama, gdje je upis u osnovnu Skolu skoro stopo-
stotan, od onog koji je karakteristi¢an za zemlje u razvoju. Naravno,
s porastom stepena obrazovanja odnosno institucionalnog nivoa
formalnog obrazovanja postotak upisa opada i1 unutar razvijenih
zemalja 1 prema njihovim statistikama nije na zadovoljavaju¢em
nivou.

Nema sumnje da Sirok spektar pozitivnih netrzi$nih djelovanja
obrazovanja potvrduje ispravnost ¢injenice po kojoj se sve vise
sredstava investira u obrazovanje, te da je isto predmet analiza
mnogih nau¢nih istraZivanja. U narednim tematskim cjelinama,
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pored osnovnih pojmovnih odredenja, koja poblize definiraju
obrazovanje kao faktor ekonomskog razvoja, objasnit ¢e se i
karakteristike znanstvenih radnika kao nosilaca dodane vrijednosti
procesa obrazovanja i njihov utjecaj na metamorfozu prije svega
drustvenih, ekonomskih i politickih odnosa. U kontekstu savremenih
ekonomskih trendova potrebno je reci da postoji veza u pogledu
kretanja strukture trzista radne snage i ekonomskog razvoja,
ambivalentno 1 kao uzrok i kao posljedica takvih trendova, uz
sagledavanje navedene pojave kroz prizmu procesa obrazovanja
1 postojanja veceg postotka obrazovane radne snage u ekonomski
razvijenijim zemljama.

Na osnovu navedenih ¢injenica i spoznaje da su kvalitetno
educirani ljudski resursi najvazniji faktor ekonomskog razvoja i
produciranja klju¢nih kompetencija kompanija i drzava, postavlja
se niz pitanja, i to: Kako integrirati obrazovni proces u strategiju
ekonomskog razvoja? Kakvu korist od obrazovanja ima pojedinac,
a kakvu drustvena zajednica? Zasto drustvena zajednica treba biti
zainteresirana za vece opismenjavanje vlastitog stanovnistva? Koje
su osnovne karakteristike kvalitetno obrazovanih ljudi? Kakav
je njihov utjecaj na promjene koje se desavaju? Koliko kosta
obrazovanje? Koji je najjednostavniji model finansiranja obrazovnog
procesa i koji se trendovi promjena vezanih za proces obrazovanja
mogu ocekivati u buduénosti? 1z navedenog moze se vidjeti da je
osnovni cilj narednih tematskih cjelina ovoga rada ponuditi odgovore
na ranije postavljena pitanja na jedan dosta sistematican i sve-
obuhvatan nacin, stavljajuci centralni fokus na znanstvene radnike
1 ljudske resurse.

Osnovni faktori i determinante ekonomskog razvoja

Uopc¢eno govoreci, neposredni faktori ekonomskog razvoja
su zemlja, kapital i rad ili drugacije reCeno geografski i sirovinski
resursi, tehnicko-tehnoloski resursi 1 ljudski resursi kao nosioci
posebne vrste kapitala, a to je znanje, bez koga dva ranije navedena
resursa nemaju veliki znacaj. 1z navedenih razloga, koji upucuju
na to da ljudski resursi u postindustrijskom druStvu zapravo ¢ine
osnovnu platformu izgradnje klju¢nih kompetencija za bilo koju
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vrstu organizacije, a u krajnjoj liniji i cijele ekonomije, daljnje
razmatranje obrazovanja kao faktora ekonomskog razvoja usmjerava
se na stanovnistvo odnosno ljudske resurse kao osnovnog nosioca
moderne vrste kapitala.

Jedan od osnovnih makroekonomskih ciljeva koji se postavlja
pred svaku drzavu, a kroz koji se potvrduje i valjanost primjene
odredene ekonomske strategije, jest ekonomski razvoj. Pod eko-
nomskim razvojem podrazumijevaju se razliite aktivnosti poje-
dinaca i privrednih subjekata koje se poduzimaju u drustvu, a §to
za posljedicu ima stvaranje materijalnih i drugih vrijednosti
kojima se zadovoljavaju potrebe kako pojedinca tako i drustvene
zajednice na kvalitativno visem nivou.! Drugacije receno, eko-
nomski razvoj predstavlja porast proizvodnje koji je pracen
progresivnim promjenama tehnoloskog, ljudskog i proizvodnog
aspekta. S obzirom na to da ekonomski razvoj ¢ine dvije kompo-
nente, materijalno-proizvodna i drustvena®, moze se reci da je on
u konkretnoj zemlji odreden faktorima i determinantama. Kada
je rije¢ o materijalno-proizvodnoj komponenti, onda se ona, kao
sfera u kojoj se desavaju promjene koje za posljedicu imaju rast
GDP-a, veze za faktore ekonomskog razvoja, koji se dijele na
faktore ekonomskog i neekonomskog karaktera, odnosno na
neposredne i posredne, u zavisnosti od toga da li direktno djeluju
na proces privredivanja odnosno ekonomski razvoj ili ne. U grupu
neposrednih faktora spadaju: radna snaga (ljudski resursi), predmeti
rada (zemlja) i sredstva za rad (tehnologija), dok su kao posredni
ili izvedeni faktori deklarirani akumulacija, tehnicko-tehnoloski
progres, druStveni uvjeti rada i svi drugi faktori koji proizlaze iz
neposrednih faktora i determiniraju ekonomski razvoj. Kada se
govori o determinantama ekonomskog razvoja, treba naglasiti da
one imaju prvenstveno posredni utjecaj na ekonomski razvoj i
pretezno su neekonomskog karaktera. Determinante ekonomskog
razvoja odreduju drustveni ambijent u kojem se odvija proces
ekonomskog razvoja jedne zemlje 1 na ekonomski razvoj utjecu

1 Kasim I. Begi¢, (2000), "Ekonomska politika", Sarajevo, str. 83.
2Vidi: Kasim I. Begi¢, (2000), "Ekonomska politika", Sarajevo.
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upravo preko njegove drustvene komponente.* Jedan od najvaznijih
neposrednih faktora ekonomskog razvoja je stanovnistvo, ili jedno-
stavnije receno ljudski resursi, odnosno radna snaga. Za ekonomski
razvoj s makro aspekta bitne su dvije uloge u kojima se pojavljuje
stanovniStvo, i to uloga proizvodaca i uloga potrosaca*. Naime,
stanovnistvo preko spomenutih uloga, s jedne strane, determinira
proizvodnju utjecuci na kontingent radne snage, a s druge strane
determinira potrosacki potencijal prema obimu 1 strukturi. Stanov-
nistvo, kao faktor ekonomskog razvoja, pojavljuje se na pocetku
ciklusa reprodukcije (svojevrstan input jer osigurava rad), kao i u
zavr$noj fazi, u kojoj potrosnjom outputa daje kona¢nu valorizaciju
utrosenog rada i kreira krivu traznje. Shodno ovoj dvostrukoj
ulozi stanovnistva, analiza utjecaja stanovnistva jedne drzave na
njen ekonomski razvoj podrazumijevat ¢e analizu dviju dimenzija
njegovog posmatranja, i to brojno stanje stanovnistva te strukturu
stanovniStva. Brojno stanje stanovnistva zna€ajno je jer stanovnistvo
determinira s jedne strane kontingent radne snage, a s druge strane
utjece na dimenziju traznje 1 daje impulse za daljnje ekonomske
aktivnosti koje ¢e za krajnji rezultat imati ekonomski razvoj, za
koji je imanentan brzi rast stope rasta GDP-a od stope prirastaja
stanovnistva.’ Kada je rije¢ o strukturi stanovnistva, onda s aspekta
razvoja posebno mjesto zauzimaju: obrazovna, ekonomsko-socijalna,
starosna, spolna, 1 svakako podjela stanovniStva na radno aktivno
1 pasivno. Obrazovna struktura odnosi se na obiljezja stanovnistva
u pogledu stepena obrazovanja odnosno stru¢ne kvalifikacije,
¢ime se doprinosi boljem koriStenju ostalih inputa i povecanju

3 Profesor Begi¢ u knjizi "Kasim I. Begi¢, (2000), "Ekonomska politika",
Sarajevo, analizira matrijalnoproizvodnu komponentu vezuéi je za faktore
ekonomskog rasta, dok za drustvenu komponentu isti¢e da dolazi iz ambijenta
u kojem se proces privredivanja odvija, pa je ona povezana s determinantama
ekonomskog razvoja, od kojih posebno istice pravni poredak, politicki rezim,
sistem obrazovanja itd.

4 Kasim I. Begi¢, (2000), "Ekonomska politika", Sarajevo, str. 86.

5 Medutim, treba napomenuti da u ekonomiji jedne drZzave moZe nastati
sasvim druga situacija, naprimjer ako te dvije stope rastu istim intenzitetom,
kada se kaze da je prisutna stagnacija, odnosno nazadovanje ako stopa rasta
GDP-a zaostaje za stopom prirastaja stanovniStva.
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efektivnosti 1 efikasnosti organizacija, ali i na drugu dimenziju
utjecaja vezanu za izmjenu traznje odnosno kvalitativno drugaciju
strukturu potroSnje. U savremenim uvjetima privredivanja, u kojim
posebno dolazi do izrazaja permanentna izmjena privredne strukture
11zmjena strukture zaposlenosti stanovniStva u pojedinim granama
1 oblastima, koja je uzrokovana tehni¢ko-tehnoloskim progresom,
ali i drugim pojavama,® obrazovanje se pojavljuje kao vazan faktor
ekonomskog razvoja.

Dakle, obrazovna struktura stanovni$tva, u smislu postojanja
visokosofisticirane odnosno kvalificirane i educirane radne snage,
kroz povecanje produktivnosti rada pozitivno utjece na ekonomski
razvoj jedne zemlje. Iz navedenog moze se zakljuciti da se obra-
zovanje radnika moze posmatrati kao izvedeni faktor ekonomskog
razvoja jedne drzave. Medutim, treba napomenuti da se obrazovanje
radnika moze posmatrati i kao rezultat efikasnog i efektivnog
sistema obrazovanja, koji je dio Sireg druStvenog sistema i koji se
pojavljuje u kontekstu determinanti ekonomskog razvoja. To
upucuje na jednu sistemsku povezanost faktora i determinanti
ekonomskog razvoja. Fokus daljnjeg izlaganja bit ¢e na obrazovanju,
obrazovnoj strukturi radne snage i znanstvenim radnicima kao
posebnoj kategoriji radne snage u postindustrijskom drustvu, dok
¢e ostali aspekti strukture ljudskih resursa biti spominjani jedino
u kontekstu objasnjavanja nekih aspekata obrazovne strukture.

Korelacijski odnos obrazovanja i ekonomskog razvoja

Obrazovanje predstavlja viSedimenzionalan proces koji Covjeka
razvija ne samo u profesionalnom i stru¢nom smislu.” Obrazo-
vanje ima jedan dosta $iri ucinak jer djeluje na razvoj Covjekove
svijesti, principa i li¢nosti uopée. U tom kontekstu, kao jedno
od osnovnih obiljezja obrazovanja jest sve veéa uvjetovanost i
povezanost s ekonomskim razvojem, odnosno sve vece prozimanje
obrazovnog s ekonomskim sistemom, koje rezultira ¢injenicom

¢ U zemljama u tranziciji proces privatizacije preduzecéa vrlo ¢esto je imao
kao popratni ishod potrebu prekvalifikacije ili dokvalifikacije radnika.
" Marko Beros, (1999), ,,Ekonomski razvoj”, Sarajevo, str. 67.
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da su investicije u obrazovanje i ljudski kapital osnovna pretpo-
stavka ubrzanog ekonomskog razvoja. Naravno, ovdje se uzima
u obzir kako formalni tako 1 neformalni sistem obrazovanja, jer
u oba slucaja postoji pozitivan utjecaj na ekonomski razvoj, ali je
on razli¢itog intenziteta i realizira se na drugaciji nacin.

Pitanje utjecaja i vaznosti obrazovanja za ekonomski razvoj?®,
iako je izuzetno aktualizirano, nije plod savremene nauke, jer su
se njime bavili rodonacelnici ekonomije kao $to su Adam Smith,
kada govori o edukaciji kao znacajnom pokretacu ekonomskog
razvoja, ili pak Alfred Marshall, koji smatra da je obrazovanje jedna
od najvecih nacionalnih investicija. Novija i dublja znanstvena
istrazivanja i razmatranja’, koja se javljaju kao posljedica drustvenih
i ekonomskih transformacija, pogotovo u razvijenijim zemljama,
rezultirala su uoavanjem mnogih pozitivnih korelacija izmedu
odredenih ekonomskih kategorija i sistema obrazovanja, kako s
mikro tako i s makro aspekta, kao $to su:!°

- odnos izmedu kvalifikacione strukture rada odnosno anga-
ziranih ljudskih resursa i medunarodne konkurentnosti zemlje,

- odnos obrazovanja i produktivnosti rada,

- odnos stepena obrazovanja i sistema kompenzacija,

- planiranje investicija i troskova u obrazovanje koje je
povezano s planiranjem ljudskih resursa,

- mjerenje utjecaja obrazovanja na ekonomski razvoj,

- mjerenje efikasnosti investicija u obrazovanje,

- odnos investicija u obrazovanje i ukupnog drustvenog razvoja,

- utjecaj investicija u obrazovanje na razvoj i redefiniranje
politickog sistema, kulture i drugih podsistema druStvenog sistema,

8 Mozda je najbolji pokazatelj znacaja obrazovanja ¢injenica da se kao po-
sebna nauc¢na disciplina pojavila ekonomika obrazovanja, kao posebna eko-
nomska disciplina koja se bavi promjenama radnih spospbnosti ljudi koje su
rezultat djelovanja obrazovanja.

® Sistematsko izuCavanje ekonomike obrazovanja i samim obrazovanjem
bave se i mnogobrojne medunarodne organizacije kakva je UNESCO s ciljem
unapredenja mira u svijetu po osnovu saradnje u oblastima obrazovanja, nauke
i kulture.

10 Sire: Vladimira Poli¢, (1976), ,,Obrazovanije i ekonomski razvoj”, Skolska
knjiga, Zagreb, str. 9.
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- iznalazenje optimalnog modela finansiranja obrazovanja,

- utjecaj menadzmenta ljudskim resursima na povecanje
efektivnosti i efikasnosti poslovanja,

- utjecaj obrazovanja na razvoj pojedinih djelatnosti i redefi-
niranje privredne strukture,

- postojanje direktnih i indirektnih koristi, odnosno eksternalija
od obrazovanja,

- povecanje dohotka buducih generacija zbog bolje obrazo-
vanosti sadaSnje generacije,

- osiguranje efikasnog mehanizma za otkrivanje i kultiviranje
potencijalnih talenata,

- obrazovanje kao instrument koji osigurava fleksibilnost u
zaposljavanju radne snage i time utjece na smanjenje nezaposlenosti,

- vi$i stepen obrazovanja doprinosi kreiranju intelektualne
sredine koja stimulira istrazivanje u nauci i tehnologiji, Sto pozitivno
utjece na ekonomski razvoj,

- poticanje takvog ponaSanja koje respektira zakonske
norme i vodi poveéanju vlastite odgovornosti u socijalnim aktiv-
nostima, a i jedno i drugo smanjuje potraznju za finansiranjem
drustvenih usluga iz javnih prihoda u kontekstu poduzimanja
preventivnih i1 represivnih mjera,

- vodi tendenciji jacanja politicke stabilnosti razvijajuéi
informirane birace i kompetentno politicko vodstvo,

- obrazovanje dovodi do pojave ,,kulturalnog kontinuiteta i
socijalne kohezije* vrSeci prijenos zajednickog kulturnog nasljeda
1z generacije u generaciju,

- obrazovanje prosiruje intelektualne horizonte obrazovanih
doprinoseci povecanju uzivanja i dokolice.

Odluke o investiranju u obrazovanje donose se kako na mikro
tako 1 na makro nivou. O¢ekivane koristi od ulaganja u obrazovanje,
isto kao 1 troSkovi ulaganja u obrazovanje, javljaju se na nivou
pojedinca i na nivou drustva kao cjeline. Budu¢i da ulaganja u
obrazovanje ¢esto imaju infrastrukturni karakter (investicijski
karakter ulaganja, naglasene eksterne ekonomije, obrazovanje
kao kategorije javne usluge), efekti ulozenih novcanih sredstava
u obrazovanje javljaju se kroz utjecaj na ekonomski razvoj i na
blagostanje pojedinca. Vjerodostojan prikaz utjecaja obrazovanja
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na ekonomski razvoj jedne drzave nemoguce je predstaviti bez
posmatranja i analize medusobne visedimenzionalne korelacije
obrazovanja i ekonomskog razvoja. Medusobna uvjetovanost i
povezanost obrazovanjai ekonomskog razvoja moze se posmatrati
kroz ambivalentni mehanizam koji se moze opisati kako slijedi:

a. s ekonomskim razvojem, zbog veceg investiranja u proces
obrazovanja, dolazi do unapredenja sistema obrazovanja,
pa se ekonomski razvoj moze posmatrati kao faktor koji
ima pozitivan utjecaj na sistem obrazovanja,

b. unapredenje sistema obrazovanja, s druge strane, pozitivno
utjece na kvalifikaciju odnosno potencijal i funkcionalnu
pismenost ljudskih resursa (radne snage), ¢ime se povecava
produktivnost rada i efektivnije iskoriStavanje ostalih inputa,
Sto dovodi do povecanja GDP-a per capita, tako da se
obrazovanje pojavljuje kao faktor ekonomskog razvoja.

Povecanje stepena obrazovanja ima direktan u¢inak na

povecanje produktivnosti i porast GDP-a odnosno GDP-a per
capita. Porastom dohotka, prema Engelovim zakonima, smanjuje
se procentualno ucesce troskova za zadovoljenje osnovnih potreba,
a povecava se procentualno ucesée troskova za zadovoljenje
potreba viseg ranga, u koje spada i obrazovanje. Svakodnevno
narastanje kvaliteta i kvantiteta potreba zahtijeva razmjerno
povecanje proizvodnje dobara i usluga, koje je jedino moguce
generirati uz pomo¢ visokokvalificirane radne snage, dok s druge
strane ve¢i dohodak zna¢i moguénost kvalitetnijeg obrazovanja, Sto
je glavna odlika visokosofisticiranih strucnih kadrova. Iz navedenog
moze se zakljuciti da se obrazovanje pojavljuje s jedne strane kao
potrosnja, kada se finansira od pojedinca i pridonosi poboljSanju
kvaliteta zivota pojedinca, a s druge strane kao investicija, pri
¢emu obrazovanje kao investicija ima za posljedicu uvecanje
GDP-a odnosno bogatstva zajednice, ali i samog pojedinca.!!
Ovaj drugi pojavni oblik obrazovanja otvara Siroku lepezu pitanja
izbora modaliteta investiranja u obrazovanje, u kontekstu privatnog
1javnog aspekta investiranja u obrazovanje i koristi od obrazovanja,
o ¢emu ce biti rijeci u narednim dijelovima rada.

' Vidi: Vladimira Poli¢, (1976), ,,Obrazovanje i ekonomski razvoj”,
Skolska knjiga, Zagreb, str. 11.
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Obrazovanje kao faktor ekonomskog razvoja

Znacaj 1 pozicija sistema obrazovanja u proteklom stolje¢u
su se bitno izmijenili. Ta promjena odraz je promjene u piramidi
vaznosti pojedinih faktora za ekonomski razvoj jedne drzave. U
savremenim uvjetima privredivanja, u kojim prirodni resursi vise
nemaju najznacajniju ulogu u razvoju drzave, u prvi plan izbija
kvalificirana radna snaga. Kvalificirana radna snaga opsluzuje
privredni proces za koji je imanentna visokosofisticirana oprema,
a tehnika 1 tehnologija, ¢ija primjena iziskuje adekvatno znanje,
svakodnevno trpe promjene i usavrSavanja. Posljedica toga je porast
fondova investiranja u obrazovanje uporedo ili ¢ak, u odredenim
drzavama, na racun proizvodnih fondova. Stoga se moze konstatirati
da savremeni uvjeti privredivanja daju jednu novu dimenziju
vezanu za obrazovanje koja se o¢ituje kroz sljedece aspekte!?:

a.primjena savremene tehnike i tehnologije u procesu
privredivanja, na ve¢em broju radnih mjesta, zahtijeva
zaposljavanje ljudskih resursa koji su sofisticirani, kvalifi-
cirani i educirani, $to dovodi do promjene u strukturi potraZnje
za radnom snagom. Krajnji ishod na trzistu rada je domi-
nacija potraznje za visokokvalificiranom i stru¢nom (srednjo-
Skolsko obrazovanje) radnom snagom. S druge strane, radna
snaga s osnovhim obrazovanjem gotovo da uopce ne
moze nac¢i odgovarajucu potraznju, $to se manifestira kao
strukturalna nezaposlenost, i takav trend se 1 dalje ubrzano
nastavlja, uz pomicanje obrazovnog praga navise;

b. promjene u potraznji za visokoobrazovanom/kvalificiranom
radnom snagom utjecu na izmjenu obima i strukture troskova
obrazovanja, koji sada brze rastu u odnosu na troSkove
materijalno-proizvodnih fondova;

c. utjecaj kvalificiranog rada na ekonomski razvoj dovodi do
redefiniranja pojma ,,akumulacija kapitala®, koji sada ima
sire ekonomsko znacenje 1 obuhvata ne samo nagomilavanje

12 Treba istaci da su u pogledu nekih od spomenutih promjena u ulozi
obrazovanja kompatibilni stavovi vec¢ine autora koji se bave pitanjem eko-
nomskog razvoja.
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materijalno-proizvodnih fondova nego i kvalitativni razvoj
ljudskog kapitala-resursa (engl. Human Capital);

d. potreba za ve¢im brojem educiranih i stru¢nih kadrova
ima za posljedicu potrebu za promjenom kvalitativne i
kvantitativne strukture obrazovnih kapaciteta, putem kojih
¢e se vecem broju osoba omoguciti prenosenje relevantnog
znanja, Sto dalje dovodi do povecane potrebe za radom
osoba zaposlenih u obrazovnim institucijama (ucitelja,
nastavnika, profesora, trenera..), a to znaci i ve¢im investi-
cijama u visokoskolsko obrazovanje i druge neformalne
oblike obrazovanja.

Primjena visokosofisticiranih tehnika i tehnologija u procesu
privredivanja nametnula je promjenu u potraznji za radom, koja je
utjecala na izmjenu znacaja sistema obrazovanja, ali je istovremeno
aktuelizirala problem brzine zastarijevanja znanja. Ljudski rad,
kada se posmatra kao input u procesu privredivanja u odnosu na
ostale inpute, ima dvije specifi¢nosti u okviru kojih se pojavljuje
problem zastarijevanja znanja i potreba permanentnog obrazovanja.
Prva je vezana za protok vremena potrebnog za obrazovanje i
stjecanje znanja kadrova, Sto otvara prostor da se u tom vremenskom
intervalu (8-16 godina) izvjesno desavaju dodatne tehnicko-tehno-
loske promjene koje iziskuju stjecanje novih znanja. Druga je vezana
za radni vijek Covjeka, koji se u vecini slucajeva ne poklapa s radnim
vijekom masina i postrojenja, odnosno sredstava za rad, i u pravilu
je duzi, $to znaci, da bi mogao koristiti savremene tehnike 1 ,,alate*
u procesu privredivanja, radnik mora neprekidno stjecati znanje,
koje svakodnevno zastarijeva. Znacaj problematike zastarijevanja
1 permanentnog stjecanja znanja potaknuo je istrazivanja, koja
su imala za cilj dati odgovore na mnoga pitanja, kao $to su pitanja
prirode zastarijevanja znanja; oblika, stepena i1 brzine zastarijevanja.
U tom kontekstu interesantno je izdvojiti gotovo opc¢eprihvacenu
podjelu zastarijevanja znanja prema obliku na:

a. profesionalno zastarijevanje znanja — kada znanje pojedinca
znatno zaostaje u odnosu na raspoloziva dostignuca u
odredenoj oblasti. Ova vrsta zastarijevanja uvijek postoji,
a posebno je izrazena u manje razvijenim zemljama, za koje
nije karakteristiCna rasprostranjena primjena savremenih
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sredstava informiranja i komuniciranja, odnosno gdje
postoji svojevrsna ,,informacijska izoliranost®;

b. specijalisticko zastarijevanje znanja— kada pojedinac prestaje
da bude ekspert u uzoj oblasti svoje specijalizacije;

c. op¢e upravljacko zastarijevanje znanja — vezano za zasta-
rijevanja znanja u rukovodenju, koje se odrazava na sma-
njenje efektivnosti i efikasnosti vodenja 1 poslovanja
organizacije;

d. zastarijevanje znanja u pogledu upravljanja ljudskim resur-
sima — vezano za zastarijevanja znanja u upravljanju ljud-
skim resursima koje se odrazava na smanjenje njihove
produktivnosti.

Zastarijevanje znanja i pitanje permanentnog stjecanja znanja
tokom ¢itavog zivota ukazuje na to da redovno Skolovanje ne pruza
potrebno znanje za cio radni vijek, 1 da ono treba da bude koncipirano
tako da omogucéi permanentno i Sto lakSe prihvacanje i usvajanje
znanja uz $to manji trosak, istovremeno podizuci stepen opée kulture.
Pitanje podizanja opce kulture, kao znanja koje se stice osim
formalno-stru¢nog, od posebnog je znacaja jer daje moguénost
pojedincu da shvati i razumije fenomen drusStva i druStvenih
pojava, te shodno tim spoznajama prilagodi svoj zivot, utje¢uci
na izgradnju njegove ukupne licnosti.

Obrazovanje i trziSte radne snage

Cilj ovog prikaza nije usmjeren na razumijevanje klasi¢nog
teorijskog okvira vezanog za konvencionalne makroekonomske
aspekte trziSta rada kroz definiranje osnovnih pojmova kao §to su
trziSte rada, ponuda i traznja radne snage, definiranje nadnice i
njeno odredivanje. Fokus analize predstavlja jedan specijalni seg-
ment radne snage koji, kao Sto ¢e se vidjeti, zacijelo ima znatan
utjecaj na ekonomski razvoj, s tendencijom daljnjeg rasta. TrZiste
radne snage u ovom sluc¢aju ne moze se jednostavno definirati
kao trziste ostalih resursa, jer se na trziStu radne snage radi o po-
sebnoj vrsti resursa — ,,Jjudskim resursima”, koji zahtijevaju po-
sebnu opservaciju i tretman. Bez obzira na ovu konstataciju, i
danas postoje autori koji ljudske resurse 1 investiranje u njihov
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razvoj posmatraju jedino kroz prizmu ekonomike i povrata na
investicije, zanemarujuci tako sociopsiholosku komponentu ljudskih
resursa, Sto se jo§ davno pokazalo pogreSnim na¢inom shvacanja.

Kada se spomene pojam trziste rada (radne snage), ekono-
misti su skloni odmabh s tim u vezu dovesti formiranje cijene radne
snage putem sila ponude i traznje, ili razmisljati o odredivanju
minimalne ili, rjede, maksimalne nadnice odredene od drzave.
Ovaj nacin promisljanja vrlo ¢esto upucuje na makroekonomsku
kalkulaciju povecanja/smanjenja troSkova za privredu kao cjelinu
u zavisnosti od toga jesu li ili nisu odredene minimalne nadnice
radne snage u datoj nacionalnoj ekonomiji. Uz pojam radne snage
1trziSta radne snage obicno se veze i pojam ne/zaposlenosti. Ovdje
¢e se samo ukratko spomenuti pojedine vrste nezaposlenosti kako
bi se mogli izvesti zakljucci vezani za trziSte radne snage, kako
uopceno tako i za specifikum koji se ovdje naziva nova radna
snaga, s akcentom na znanstvene radnike i menadzere razli¢itih
razina kao domninantne vrste iste. Naime, nezaposlenost se moze
uopceno podijeliti na frikcionu, strukturalnu i cikli¢nu.

Sto se tige frikcione nezaposlenosti®3, to je najjednostavniji oblik
za definiranje i objasnjava se kao konstantna pojava prispjevanja
nekih osoba u poziciju potraznje za zaposlenjem kroz migracije
stanovnistva, zavrSavanje srednje Skole ili fakulteta, ili vracanje
bivsih trudnica ponovo na posao u nekom ekonomskom podrucju.

Strukturalna nezaposlenost javlja se kao posljedica hiper-
produkcije neke vrste kadrova za kojom nema realne efektivne
traznje u dovoljnoj mjeri, pa se nerijetko moze desiti da u isto
vrijeme kada postoji nezaposlenost u jednom segmentu radne snage
postoji velika traznja za nekim drugim zanimanjima. Osnovno
rjeSenje za ovakvu situaciju, u kratkom roku je prekvalifikacija
radne snage, na koju su, naprimjer, zemlje EU 1 Amerike potrosile
milijarde dolara sedamdesetih i osamdesetih godina, a §to je svakako
ponovo u bliskoj vezi sa sistemom obrazovanja. Naredni dio izla-

13 Treba napomenuti da pojedini autori frikcionu nezaposlenost vezu za
nemogucnost trzista da pravovremeno i efikasno obavi svoju temeljnu funkciju
spajanja ponude i traznje za radom, odnosno da ono sporo reagira na promjene
ponude i traznje. Vidi: Kasim I. Begi¢, ,,Ekonomska politika®, Sarajevo, 2000.
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ganja ¢e se posebno baviti jednim specijalnim segmentom radne
snage (znanstvenim radnicima i globalnim menadZerima), s osvrtom
na impulse ponude i traZznje za ovom visokosofisticiranom vrstom
radne snage 1 njihov utjecaj na ekonomski razvoj. U dugom roku
problem strukturalne nezaposlenosti iziskuje reformu 1 izgradnju
fleksibilnijeg obrazovnog sistema i politike koji brzo 1 efikasno
reagiraju na signale trziSta radne snage.

Cikli¢na nezaposlenost vezana je za globalne makroekono-
mske cikluse, tako da u vrijeme recesije dolazi do velike nezapo-
slenosti 1 otpustanja radnika zbog opceg pada ekonomske aktivnosti
u pojedinim nacionalnim ekonomijama. Ovdje se govori o globa-
Inom aspektu jer je opéepoznato da kada postoji pad ekonomske
aktivnosti u najve¢im ekonomijama svijeta kroz efekt presipanja
(engl. spill-over effect) to se odrazava na sve ekonomije svijeta
jer su one fakticki samo njihovi klasteri.

Nadalje, u radu se ne¢e govoriti o determinantama Philipsove
krive, koja pokazuje odnos izmedu inflacije 1 nezaposlenosti, ili
objasnjavati zauzlanu krivulju ponude radne snage, koja se javlja
kao ekonomski fenomen u malim privrednim gazdinstvima ili
zanatskim radnjama, gdje dolazi do pada ponude radne snage iako
nadnice rastu. Do toga dolazi zbog Cinjenice da je za osobe koje su
tangirane datom pojavom vise vazno vrijeme odmora nego efek-
tivna nadnica. Stoga je za daljnji rad bitno razumjeti postojanje
trendova vezanih za obrazovanje i njihove posljedice, kako slijedi:

- promjene na trziStu rada, po strukturi 1 intenzitetu, stalne su
— svaki pojedinac mora biti pripravan na radnom mjestu i u indi-
vidualnoj karijeri nositi se s promjenama i znati njima upravljati;

- kontinuirano obrazovanje 1 osposobljavanje simultano mijenja
mentalni sklop (engl. - mind set) i tradicionalno ponasanje pojedinca;

- strukturne promjene suzavaju vremenski horizont u okviru
kojeg se mogu pouzdano planirati pojedine kvalifikacije;

- javlja se problem takozvane funkcionalne pismenosti Ciji se
prag kontinuirano pomjera na visi nivo — nekada steCena znanja
vise ne odgovaraju novim uvjetima. Kao op¢i cilj obrazovnih akcija
istiCe se “prag minimalnih sposobnosti” (poznavanje stranog jezika
1 informaticka pismenost — pored dodatnog specifi¢nog podrucja
stru¢nosti radnika);
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- ekonomsko okruZenje se promijenilo, a trziste rada je evo-
luiralo, tako da valorizira ekonomsku vaznost ljudskog faktora;

- globalni karakter promjena ima bitan utjecaj istovremeno na
radnu sredinu i na osobu pojedina¢no — kontinuirano prilagodavanje
1u jednom i u drugom slucaju sastavni je dio covjekovog buduceg
zivota;

- obrazovanje dobija sve vise na znacaju kao odrednica koja
utjeCe na poloZzaj pojedinca kako na trzistu rada tako 1 u drustvenom
kontekstu;

- demografska i druga kretanja koja utje¢u na postojecu i
buducu radnu snagu utjecat ¢e na razinu i prirodu potraznje za
odredenim vrstama obrazovanja;

- obrazovanje nije jednom zauvijek data pretpostavka: cjelo-
zivotno obrazovanje (engl. lifelong education) omogucuje vertikalnu
1 horizontalnu mobilnost ljudi u drustvu i poboljSava moguénosti
zaposljavanja;

- promjena institucionalnog okvira obrazovanja dovodi do
slabljenja autoriteta “konvencionalnih” obrazovnih institucija 1
jacanja uloge institucija neformalnog obrazovanja uz povecanje
kompetitivnosti u okviru industrije obrazovanja uopceno;

- o¢ekuje se bliza suradnja poslovnih organizacija, drzave i
univerziteta s ciljem ublazavanja moguceg problema nezaposlenosti
pojedinaca (zbog starosti i nedovoljnog obrazovanja).

Na osnovu navedenog, a u kontekstu obrazovanja i ekonomskog
razvoja, lako je zakljuciti da u narednim desetlje¢ima vise nista
nece biti isto. Navedeni trendovi ukazuju na to da ¢e ekonomski
razvoj sve vise zavisiti od educiranosti ljudskih resursa, Sto dalje
znaci da Ce traZznja za obrazovanjem kontinuirano rasti, a to ¢e
dovesti do zaoStravanja konkurentske ostrice u okviru industrije
obrazovanja. Globalni jezik obrazovanja i ekonomije postaje
engleski, te konkurencija u oblasti obrazovanja na taj nacin
postaje globalnog karaktera. To znaci da ¢e navedeni trendovi 1
od edukatora, u kontekstu kako njihove vlastite referentnosti tako
1 referentnosti institucija u okviru kojih rade, zahtijevati drugaciji
pogled na vlastiti status na trziStu rada 1 investicije u razvoj
njihovih potencijala.
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Historijski kontekst razvoja razlicitih
kategorija radne snage

Prije jednog stoljeca vecina ljudi u razvijenim zemljama
radila je vlastitim rukama: na farmama, u domacinstvima, malim
zanatskim radionicama i u (tada malom broju) tvornicama. Pedeset
godina poslije, proporcija manualnih radnika (engl. manual workers)
u americkoj radnoj snazi i zemljama EU pala je na polovinu, a
broj radnika u tvornicama se povecao, ¢ine¢i 35% od ukupnog
broja radne snage. Danas manje od Cetvrtine radne snage zivi od
manualnog rada. Radnici u tvornicama (takozvani plavi okovratnici)
jos uvijek ¢ine veéinu u kategoriji manualnih radnika iako je njihov
udio u ukupnoj radnoj snazi pao na oko 15%, kao Sto je bio i prije
nesto vise od 100 godina. Od svih ve¢ih i razvijenijih zemalja,
Amerika i neke zemlje EU danas imaju najmanju proporciju fabrickih
radnika u svojoj radnoj snazi. Britanija nije daleko odmakla od
njih. U Japanu i Njemackoj njihova proporcija se jo§ uvijek nalazi
na Cetvrtini od ukupnog broja radnika, ali se postepeno smanjuje.
Na osnovu ovih strukturalnih pokazatelja moze se primijetiti da
upravo s ekonomskim razvojem vezanim za strukturu privrede
nacionalnih ekonomija, u uZem smislu, kao i ekonomskih inte-
gracija, uopéeno u Sirem smislu, postoje dva konvergentna procesa.
Naime, u isto vrijeme s ekonomskim razvojem, u svjetlu brzeg
rasta tercijarnog i kvartalnog sektora u strukturi ukupne privrede,
dolazi do brzeg rasta visokosofisticirane radne snage u ukupnoj
strukturi radne snage u razvijenim zemljama. Ocigledno je da su ova
dva istosmjerna, konvergirajuéa procesa, medusobno isprepletena
1 da predstavljaju katalizatore kako jedan za drugog tako 1 kata-
lizatore savremenih ekonomskih trendova razvoja. Naime, eko-
nomski 1 tehnoloski razvoj dovodi do sve veceg regrutiranja upravo
one kategorije radne snage koja se moze podvesti pod kategoriju
,znanstveni radnik* u naj$irem smislu rijeci, dok su, s druge strane,
upravo ti znanstveni radnici nosioci kompletnog procesa eko-
nomskog i tehnoloskog razvoja. Stoga se za ,,znanstvene radnike*
kaze da predstavljaju nosioce savremenih procesa globalizacije i
internacionalizacije biznisa i ekonomije, Sto vodi ka brzem procesu
ukupnih ekonomskih i politi¢kih integrativnih procesa.
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Aktuelni istrazivacki radovi u mnogim evropskim ekonom-
skim Casopisima govore o trendu promjena na trzistu radne snage
u EU, s posebnim osvrtom na pojedine nacionalne ekonomije u
EU koje sve vise gube svoj suverenitet u korist EU kao cjeline.
Na osnovu statisticki izvedenih relativnih pokazatelja tesko je sa-
znati Sta se zaista deSava na trzistu radne snage, dok je za stvarnu
kvalitativnu spoznaju potrebna i strukturalna analiza, a ne samo
osnovne analize pra¢enja dinamike stope nezaposlenosti u poje-
dinim zemljama. Ako se navede Cinjenica da je ponderirani pro-
sjek nezaposlenosti u eurozoni 10%, $to iznosi oko 30 miliona
nezaposlenih, ne moze se izvesti precizan zakljucak vezano za
stvarna zbivanja na trziStu radne snage. ,,Kroz strukturalnu analizu
1 segmentiranje radne snage na radnike s plavim okovratnicima,
radnike s bijelim okovratnicima, eksperte razli¢itih profila 1
menadzere moci ¢e se razumjeti savremeni trendovi pojedinih
segmenata radne snage kroz prezentiranje njihovih osnovih
karakteristika.“!* Bez obzira na sve navedeno, postoji jedna Cinje-
nica koja sve viSe postaje realnost u svim evropskim zemljama,
a to je trend povecanja fleksibilnosti trziSta radne snage u evro-
pskim zemljama. To znaci da i pored jakih i dobro organiziranih
sindikata u evropskim zemljama i koncepta kodeterminacije 1
kolektivnog pregovaranja trziste radne snage u evropskim zemljama,
zbog pritiska globalizacije i eksterne konkurencije, koje sa sobom
nose povoljne uvjete za efektivan razvoj i koristenje visokosofisti-
ciranih stru¢njaka razli¢itih vrsta na op¢u dobrobit, prestaje biti
rigidno 1 postaje sve fleksibilnije. ,,Prije dvadeset godina ko god
se zaposlio smatrao je da ¢e docekati penziju u datoj kompaniji za
otprilike 25-30 godina, uz zlatni sat kao simbol oprastanja. Danas
to nije uobicajeno, nego se sve ces¢e desava da pogotovo mladi
ljudi mijenjaju posao, a pauze bez radnog angazmana koriste za
dogradivanje vjestina i obrazovanje da bi mogli aplicirati na bolje
radno mjesto.“!®

14 Aziz Sunje, (2003), Top-menadzer vizionar i strateg, Sarajevo, Tirada,
str. 225.
15 Business Week, "Wanted jobs", str. 21, maj, 2003.
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Pojmovno odredenje termina znanstveni radnik

Bez namjere klasi¢nog definiranja pojma 'znanstveni radnik’,
nastojat ¢e se, kroz niz primjera, karakteristika i aplikacija, pokusati
stvoriti slika 1 blize docarati bit znanstvenih radnika kao nove
radne snage. ,,U savremenim uvjetima jedina brzorastuca kategorija
radne snage u Americi, EU i drugim razvijenim zemljama su
'znanstveni radnici' (engl. knowledge workers) — ljudi ¢iji poslovi
od njih traze da se i dalje kontinuirano obrazuju.*!® Oni sada ¢ine
oko tre¢inu ukupne radne snage u ovim zemljama, s tendencijom
rasta, 1 brojno nadmasuju fabri¢ke radnike u omjeru 2:1. U
narednih dvadeset godina €ini se da bi oni mogli ¢initi dvije petine
ukupne radne snage u svim razvijenijim zemljama. Izrazi kao
'znanstvena industrija', 'znanstveni rad' i 'znanstveni radnik' samo
su pedesetak godina stari. Nastali su spontano oko 1960. godine,
ali nezavisno jedan od drugog. Prvi izraz potjece od Pricetonovog
ekonomiste po imenu Fritz Machlup, a drugi i tre¢i je lansirao
Peter F. Drucker. Ovi izrazi su Cesto koristeni, ali su rijetki oni
koji znaju 1 razumiju njihove implikacije vezane za ljudske
vrijednosti, ljudsko ponaSanje, rad s ljudima i njihovu produktivnost,
utjecaj na ekonomiju, biznis i politiku. Ono §to je vec¢ jasno jest da
¢e znanstveno drustvo 1 znanstvena ekonomija u nastajanju biti
radikalno drugaciji od drustva i ekonomije kasnog dvadesetog
stoljeca. Da bi se mogle razumjeti reperkusije znanstvenih radnika
na ekonomski razvoj i sve buduce promjene vezane za socijalne,
tehnoloske 1 politicke trendove, potrebno je poblize odrediti
navedeni pojam putem prezentiranja osnovnih obrazovnih i drugih
karakteristika koje preciznije odreduju znanstvene radnike kao
posebnu kategoriju radne snage.

Znanje je novi oblik kapitala — Prva karakteristika
znanstvenih radnika jest da oni predstavljaju nove kapitaliste.
Naime, znanje postaje glavni resurs, i to vrlo rijedak resurs. To
konkretnije znaci da znanstveni radnici kolektivno posjeduju
sredstva za proizvodnju. Kao veoma utjecajna skupina, oni su

16 Aziz Sunje, (2002), Nova radna snaga Sarajevo, Revicon, Komentar i
prevod.
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postali kapitalisti, 1 to u prvobitnom smislu te rijec¢i. Kroz ulogu
koju su imali u investicijskim fondovima oni su postali vec¢inski
akcionari velikih biznisa u znanstvenom drustvu. Nosioci znanja,
kao rijetkog i vrijednog resursa, upravo su ljudski resursi sa
svojim sposobnostima vezanim za komuniciranje, motivaciju i
tehnoloSka znanja koji predstavljaju osnovne poluge razvoja
savremenog biznisa.

Specijalizacija — Druga karakteristika vezana je za ¢injenicu
da se efikasno znanje specijaliziralo. To znaci da znanstveni radnici
trebaju pristup organizaciji kroz koncept koji skuplja red znanstvenih
radnika i primjenjuje njihova specijalizirana znanja u zajednicki
finalni produkt. Tako, naprimjer, srednje Skole trebaju profesore
matematike, uspjesni biznisi trebaju konsultante u podrucju razvoja
proizvoda, kao §to i proizvodaci personalnih racunara trebaju
software programere. Znanstveni radnici, dakle, vide sebe jednakim
u odnosu na biznise koji ih trebaju, posmatrajuci sebe kao 'profesio-
nalce', a ne kao klasi¢ne 'radnike'. Znanstveno drustvo je drustvo
seniora 1 juniora, prije nego drustvo Sefova i podredenih. Tako
poznati teoretiCar menadzmenta Parkinson kaze da u danasnjim
uvjetima dolazi do pojave prekomjernog broja odredenih vrsta
eksperata i da ljudi ako Zele dobiti posao nije dovoljno da zavrse neki
op¢i znanstveni smjer nego se moraju kontinuirano obrazovati
i specijalizirati.

Bespolnost — Treca karakteristika znanstvenih radnika je
bespolnost. Ovo sve ima vazne implikacije za ulogu Zene u radnoj
snazi. Historijski promatrano, participacija Zene u svijetu rada nije
uvijek bila jednaka participaciji muskarca. LeZerna Zena u imué¢nom
drustvu 19. stoljeca bila je rijetka pojava. Farma, zanatski biznis
ili mala radnja uvijek je trebala biti vodena od bracnog para da bi
bila smatrana pouzdanom. Pocetkom 20. stoljeca ljekar ne bi bio
u mogucnosti da otvori svoju kliniku dok se ne bi ozZenio. Ali, iako
su zene uvijek radile, poslovi su bili drugaciji od muskih. Postojali
su muski i zenski poslovi. I u vjerskim knjigama stoji da je bezbroj
Zena 18lo na ¢esmu po vodu, a nikad muskarac. Znanstveni rad
je bespolan ne zbog pritiska feministkinja, nego zbog toga Sto ga
jednako dobro mogu raditi i muskarci i zene. Prvi moderni znan-
stveni poslovi bili su dizajnirani samo za jedan ili drugi spol.
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Predavanje kao profesija izmisljeno je 1794. godine, iste godine
kada je Ecole Normale osnovana u Parizu, i to je videno kao
striktno muski posao. Sezdeset godina poslije, tokom Krimskog
rata (1853—1856), Florence Nightingale je osnovala drugu znanstvenu
bolni¢arsku sluzbu. Ovo je smatrano ekskluzivnim Zenskim poslom,
ali 1850. predavanja su svugdje postala posao oba spola, i 2004.
godine dvije petine studenata u bolnickim skolama razvijenih zemalja
bili su muskarci.

Formalno obrazovanje — Cetvrta karakteristika znanstvenih
radnika jest posjedovanje formalnog univerzitetskog obrazovanja.
Znanstveni radnici, bilo kojeg spola, profesionalci su koji primje-
njuju svoje znanje, obavljaju isti posao, reguliran istim standardima
1 samjeravan istim mjerilima. Visokoobrazovani znanstveni radnici
kao sto su ljekari, advokati, znanstvenici raznih profila, profesori
1 ¢inovnici postoje ve¢ dugo vremena iako se njihov broj strahovito
povecéao u zadnjih stotinu godina. Najveéa grupa znanstvenih
radnika jedva je postojala do pocetka dvadesetog stoljeca, s tim da
se naglo povecala nakon Drugog svjetskog rata. Oni su znanstveni
tehnolozi — ljudi koji obavljaju vecinu svoga posla svojim rukama
(1 u tom kontekstu su nasljednici obucenih radnika), ali njihova
placa je odredena njihovim znanjem, koje nose u svojim glavama,
a koje su stekli formalnim obrazovanjem, a ne kroz proces obuke
1 praktikuma. Oni, naprimjer, u okviru medicine ukljucuju radiologe,
fizioterapeute, specijaliste za ultrazvuk, stomatologe i druge. U
posljednjih trideset godina zdravstveni tehnolozi postali su najbrze
rastuc¢i segment radne snage u razvijenim zemljama. U narednih
20 do 30 godina broj znanstvenih tehnologa u proizvodnji i obra-
zovanju trebao bi jos brze rasti. Treba re¢i da ovaj rast nije slucajan
1 ako se bolje pogleda moze se vidjeti da su ponovo nevidljive ali
dobro znane sile trziSta dovele do ovakvog trenda. Naime, kategorija
ljudi s najve¢om plateznom mo¢i u razvijenim zemljama su penzi-
oneri, a u njihovoj strukturi troSenja najve¢i udio imaju troskovi
namijenjeni za pojedine vrste zdravstvenih usluga u najSirem
smislu te rije¢i. To znaci da ovi ljudi ne troSe samo direktno na
lijeCenje velike iznose svoga dohotka, nego ga trose 1 posredno
kroz razli¢ite vrste terapeutskih tretmana, estetske hirurgije,
putovanja 1 gostovanja u razli¢itim hotelima, uz rehabilitacijske
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tretmane. lako kategorija novca, kao specijalna tehnika motivacije,
nije od ultimativne vaznosti za znanstvene radnike, globalno
posmatrano moze se izvuci navedeni zakljucak u smislu da bi
nesto, nezavisno od toga koliko je sofisticirano, opstalo na trzistu
mora postojati impuls efektivne potraznje za tim.

Kontinuitet obrazovanja — Peta karakteristika znanstvenih
radnika jest potreba obrazovanja kroz cijeli radni vijek, i1 zivot
(engl. lifelong education) uopce, kako bi mogli dogradivati svoje
znanje i ostati konkurentni. Za dobro znane kategorije znanstvenih
radnika kao $to su doktori, advokati i ¢inovnici formalno obrazovanje
prisutno je stolje¢ima. Medutim, za znanstvene radnike drugih profila
samo nekoliko zemalja osigurava sistematic¢an 1 adekvatan obrazovni
proces. U toku sljede¢ih nekoliko desetljeca obrazovne institucije
koje trebaju da obrazuju znanstvene radnike ubrzano ¢e rastiiu
razvijenim zemljama, ali i u zemljama u razvoju. Ono $to je sada
drugacije jest potreba za kontinuiranim obrazovanjem znanstvenih
radnika. U ranijem periodu Skolovanje je prestajalo kad bi se pocelo
s radom. U znanstvenom drustvu obrazovanje nikad ne prestaje.
Savremena sofisticirana znanja drugacija su od tradicionalnih
vjestina, koje se sporo mijenjaju. Nasuprot tradicionalnim vjesti-
nama, znanje u savremenim uvjetima brzo zastarijeva, i znanstveni
radnici se regularno moraju vraéati u $kolu. Zastarijevanje znanja,
kao Sto je ranije receno, moze biti profesionalno, specijalisticko 1
menadzersko, tako da sve ove kategorije znanstvenih radnika moraju
biti kontinuirano educirani u skladu s novim znanstvenim dostignu-
¢ima. Nastavak obrazovanja visokoobrazovanih stru¢njaka postat
¢e brzorastu¢e ekonomsko podrucje u buduc¢em drustvu. Medutim,
vecina tog znanja bit ¢e transferirana na netradicionalne, manje
formalne nacine, pocevsi od vikend seminara do online treninga, a
tek u manjem broju slucajeva u okviru tradicionalnih univerziteta.

Identifikacija sa strukom — Sesta karakteristika znanstvenih
radnika jest da se oni nastoje identificirati sa svojim znanjem.
Oni se predstavljaju da su antropolozi, fizioterapeuti, pravnici,
ili ekonomisti, i mogu biti ponosni na svoju organizaciju u kojoj
rade, bilo da je to kompanija, fakultet ili vladina organizacija.
Medutim, oni rade u toj organizaciji, oni joj ne pripadaju. Ve¢ina
njih osjecaju da imaju nesto vise zajednickog s nekim ko je iste
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specijalizacije nego sa svojim kolegama u istoj instituciji koji rade
u drugom znanstvenom podrucju. Ovo dokazuje i jednostavna
¢injenica da je ljudima iste struke lakSe komunicirati jer poznaju
pojmovno kategorijalni aparat struke, dok kod ljudi razli¢itih
znanstvenih profila moZze biti otezan i usporen proces komunikacije
jer Cesto dolazi do nerazumijevanja.

Maksimalna mobilnost — Sedma karakteristika znanstvenih
radnika jest mobilnost u smislu slobode kretanja kako po horizonta-
Inoj tako 1 po vertikalnoj drustvenoj hijerarhijskoj ljestvici. Na osnovu
navedenog mogu se prepoznati dva osnovna tipa mobilnosti
svojstvena za znanstvene radnike, i to:

— Mobilnost u okviru znanstvenog podrudja — Prvi vid
mobilnosti vezan je za to da su znanstveni radnici, bez obzira na
to Sto promoviranje znanja, kao vaznog resursa, sve vise znaci
specijalizaciju, visoko mobilni u okviru svojih specijalizacija.
Oni ne prave problem od odlaska iz jedne organizacije, ili zemlje,
u drugu sve dok ostaju na istom polju znanosti. Ocigledno je da se
ovdje radi o horizontalnoj lateralnoj mobilnosti. Puno se govori o
pokusaju podizanja lojalnosti znanstvenih radnika prema organizaciji
koja ih zaposljava, ali ti pokusaji nikad nece biti u potpunosti
efikasni jer su znanstveni radnici slobodni profesionalci svjesni
svojih prava i vrijednosti. Znanstveni radnici mogu biti privrzeni
organizaciji osjecajuc¢i se udobno u njoj, ali njihova osnovna
privrzenost e, prije svega, biti prema njihovom specijaliziranom
znanstvenom polju.

— Mobilnost u viSe sfere drustva — Pored ranije navedene
vrste mobilnosti, znanstveno drustvo je prvo ljudsko drustvo u
kojem je mobilnost u viSe sfere neogranicena. Znanje se razlikuje
od svih ostalih resursa, ili takozvanih sredstava za proizvodnju,
po tome §to ne moZe biti urodeno. Ono mora biti ste¢eno, 1 svako
se 1znova mora suocavati s istim neznanjem. Znanje mora biti
stavljeno u oblik koji moZe biti transferiran drugima, Sto znaci da
mora postati javno. Znanje mora biti univerzalno dostupno ili ubrzo
postati takvo. Sve ovo ¢ini znanstveno drustvo jako mobilnim s
vertikalnog aspekta. Svako moZe steci bilo koje znanje u Skoli kroz
proces ucenja, prije nego kroz praksu. Sve do 1850. ili ¢ak 1900.
bilo je malo mobilnosti u bilo kojem druStvu. Indijski sistem kasti,
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u kojem rodenje odreduje ne samo status pojedinca u drustvu nego
1 njegovu profesiju, takoder je jedan od ekstremnih slucajeva i u
veéini slucajeva u takvom drustvu jedina mobilnost je bila moguca
prema dolje. Cak i u Americi i u zemljama EU kao podru¢jima
neograni¢enih moguénosti bilo je mnogo manje mobilnosti prema
gore nego Sto se obicno vjerovalo. Znanstveno drustvo u potpunosti
prihvata slobodnu mobilnost prema gore 1 smatra da je svako
ogranicavanje mobilnosti prema gore vid diskriminacije koji vodi
ka usporavanju ekonomskog i drustvenog razvoja.

Globalni menadzZeri i njihov utjecaj na ekonomski razvoj

Menadzeri, kao specijalna vrsta radne snage unutar svakog
drustva, predstavljaju nosioce ekonomskog razvoja svake nacionalne
ekonomije, oni su i pioniri svih modernih trendova vezanih za
globalizaciju i internacionalizaciju biznisa uopce. Evropske kompa-
nije i njihovi izvr$ni direktori odnosno menadzeri, kao posebna
kategorija znanstvenih radnika, postaju sve mobilniji, fleksibilniji
1 sve vise transnacionalni. Evropa se ujedinila vise u ekonomskom
1 poslovnom nego u administrativnom odnosno ustavnopravnom
pogledu. Nova i objedinjena Evropa rada novi tip menadzera —
'globalne menadZere', pored toga Sto favorizira ranije spomenutu
vrstu radnika koji nose naziv znanstveni radnici (engl. knowlidge
workers). Kroskulturalni menadzment i1 globalni biznis postaju i
evropska realnost. Da bi se mogle razumjeti reperkusije globalnih
menadzera na ekonomski razvoj i sve buduce promjene vezane za
socijalne, tehnoloske i politicke trendove, potrebno je poblize odrediti
navedeni pojam putem prezentiranja osnovnih karakteristika
globalnih menadZera kako slijedi:

Inovativnost i poduzetnost — ,,Globalna ekonomija kreira
novu poslovnu elitu: muskarce i Zene koji se lako krec¢u preko
nacionalnih granica, mijenjaju jezike i kulture sa podjednakom
lako¢om kojom kuckaju po svojim uvijek prisutnim mobilnim
telefonima i laptopima.“!” Oni unose osvjezenje u nekada uskogrudne

7 Aziz Sunje, (2001), Menadzeri bez granica, Sarajevo, Revicon, Komentar
i prevod.
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kompanije i banke, unose svjeze ideje i nude izazov konvencio-
nalnom. Kako se ta elita §iri, njeni ¢lanovi kona¢no mogu srusiti
barijere koje cuvaju mnoge evropske kompanije. Njihov internacio-
nalizam ve¢ polako prodire u politiku 1 kulturu, guraju¢i Evropu
blize onoj ekonomskoj i drustvenoj uniji kojoj ona tako dugo tezi.
Njihov zajednicki jezik (engleski) ubrzano postaje jezik globalne
ekonomije 1 biznisa. Inovativnost i poduzetnost predstavljaju
osnovni generator ekonomskog razvoja u svim zemljama, a osnovni
nosioci navedenih karakteristika su upravo veoma pronicljivi
ljudski resursi vezani za kategoriju globalnih menadzera. Poduzetni-
Stvo je krv 1 krvotok jedne ekonomije. Ekonomija se ne gradi na
ramenima i podlozi birokratije. Ona se gradi na platformi osoba
koje imaju hrabrosti da generiraju nova trzista i proizvode nove
proizvode 1 usluge koje zahtijevaju ta trzista i koji ne samo da
zadovoljavaju potrebe kupaca nego dovode i do povecanja prihoda,
proizvodnje 1 zaposlenosti. ,,Preduzetnicki duh danasnje Amerike
dijelom se objasnjava i ¢injenicom da je svaki emigrant iz Evrope,
kada se odlu¢ivao da napusti kontinent i zaputi se u nepoznato,
u dovoljnoj mjeri bio hazarder. Ziheraski geni su ostali kod kuce*,
rekao je Edward De Bono.!'® Ta nepogresiva ocjena De Bona vazi
i danas, jer poduzetnicki duh u danasnju Ameriku donose i dalje
novi doseljenici iz cijelog svijeta, a poduzetniStvo predstavlja
osnovni generator ekonomskog razvoja.

Mobilnost — Novi globalni menadzeri spremni su i¢i bilo
kuda gdje postoje nove moguénosti, $to unosi jednu vrstu zdrave
neizvjesnosti u stare nacine vodenja biznisa. Zaboravite na lojal-
nost zemlji i kompaniji. Ovi transnacionalni menadzeri vide sebe
kao slobodne agente,!” velikom brzinom mijenjajuci poslove kako
bi trazili nova iskustva i kako bi obogatili svoje biografije. ,,Prvi
put ¢ak 1 u Evropi mogu se vidjeti ljudi koji uzimaju sami na sebe
da odlaze u druge zemlje, da razvijaju sposobnosti da funkcioniraju

18 Milenko Dosti¢, (2002), Menadzment malih i srednjih preduzeca, Svjetlost
Stampa, Sarajevo, str. 51, 52.

19 Globalni menadzer Carlos Ghosn danas vuc¢e dvostruko: On sada vodi
obje kompanije - francuski Renault i japanski Nissan, razvijajuci osje¢aj urgent-
nosti. On vodi poslove ovih kompanija na tri kontinenta i tako generira razvoj
najmanje dvije nacionalne ekonomije. Vidi: FORBES, may, 22, 2006, p. 104.
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na mnostvu razli¢itih mjesta®, istice Maury Peiperl, profesor
London Business Schoola, koji proucava karijere evropskih izvrsnih
direktora. ,,Cak i globalne svjetske administracije i odredene
pozicije nadnacionalnih saveza bilo koje vrste regrutiraju prije
svega ljude koji imaju karakteristike znanstvenih radnika 1 globalnih
menadZera na vodecée pozicije u tim organizacijama, uz posebno
isticanje visoke eti¢ke note.“?°

Integrativnost — Sve je pocelo prije dvadesetak godina,
kada su otpoceli aktivniji procesi ekonomske globalizacije. Tako
je 1u Evropi zapoc¢eo slobodan protok kapitala, protok dobara, a
danas konacno 1 protok radne snage. Istina, manje od 2% stanovnika
EU radi izvan svojih zemalja porijekla. Medutim, prema podacima
asocijacije Executive Search Consultants, 40 od 200 najvecih
evropskih kompanija vode direktori iz drugih zemalja. Pored toga,
podaci glavnih evropskih Skola, poput LBS-a (London Business
School i INSEAD — Poslovne skole u blizini Pariza), kazu da
najmanje polovina njihovih diplomaca radi van svojih domovina.
To je znaCajna promjena u odnosu na klasicne tokove karijera u
evropskim zemljama. Veoma ¢esto put do uspjeha vodi od elitnog
nacionalnog univerziteta, preko angazmana u vladi, do menadzerske
pozicije, gdje je najvaznija stvar kultiviranje odnosa. S integracijama
kompanija iz razli¢itih drzava i akvizicijama koje od pocetka 1999.
u Evropi iznose 2,75 triliona dolara, kompanijama sada trebaju
menadZeri koji mogu upravljati transnacionalnim timovima,
uspijevati u brdovitom terenu tek integriranih kompanija, te razumjeti
razli¢ite kulturoloske situacije. S obzirom na to da ¢etvrtinu svih
akcija evropskih kompanija koje su se javno prodavale posjeduju
stranci, dioniCari nisu ograniceni lojalnos¢u svojoj drzavi: oni samo
zele menadzere koji donose rezultat, bez obzira na to iz koje
zemlje dolaze. To objaSnjava zasto je bivsi generalni menadzer
kompanije ,,Renault” Louis Schweitzer prije odlaska u mirovinu
doveo Carlosa Ghosna, Brazilca koji vuce porijeklo iz Libana. Carlos
Ghosn je viSe od 10 godina radio za Groupe Michelin u SAD-u

20 Mark H. Moore, (1995), Creating Public Value ,,Strategic Management
in Government®, Copyright by the President and Fellows of Harvard College,
p. 295.
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1 Latinskoj Americi, a nakon toga je vodio Renaultovu proizvodnju.
Vrlo brzo nakon toga ovaj globalni menadzer dobio je naziv Le
Cost Killer (rezac troskova) jer je suzbio neefikasnost. Ghosnovo
iskustvo je pokazalo jednu stvar: ponekad je lakSe dovesti stranca
da donosi bolne odluke. Na osnovu dosad prezentiranih ¢injenica
moze se konstatirati da globalni menadzeri imaju i sve ostale
karakteristike znanstvenih radnika, tako da fakticki, s velikom
perspektivom rasta, predstavljaju specijalnu kategoriju istih.
,,Gotovo je nemoguce za multinacionalne korporacije iskoristiti
prednosti globalne ekonomije uz maksimiziranje transfera znanja
ili razviti globalni mentalni sklop (engl. mind-set) bez razumijevanja
karakteristika znanstvenih radnika i njihovih aspiracija.**!

Eksternalije obrazovanja

Obrazovanje, kao jedan od faktora ekonomskog razvoja,
pored svojih direktnih efekata, kroz povecanje produktivnosti radne
snage, proizvodi i indirektne efekte, odnosno eksternalije (koje se,
opet, mogu pojaviti u direktnom obliku — obrazovanje Zena pozitivno
utjece na odgoj djece i planiranje porodice, ili indirektno kroz
monetarni efekt — povecanje zarade utjece na oc¢ekivano trajanje
djecjeg zivota). Ekonomika obrazovanja kao jedan od ciljeva ima
spoznaju mogucih pozitivnih eksternalija koje generira obrazovanje,
zatim proces akumulacije znanja, kao 1 otkrivanje najjednostavnijih
modela prenosenja steCenog znanja. Koristi od znanja nema samo
pojedinac koji posjeduje znanje, nego i Sira drustvena zajednica.??
Kada se govori o eksternalijama obrazovanja, onda se trebaju imati
u vidu ucinci primjene znanja drugih. Ako, naprimjer, djeca uce
pisati, crtati, brojati u $koli, oni sebe pripremaju ne samo da budu
bolji kao pojedinci 1 buduéi konkurenti na trzi$tu rada nego 1 da budu
bolji susjedi, odnosno da budu bolji u komunikaciji i odnosima
s drugim. Taj proces se nastavlja u srednjoj skoli i na fakultetima.

2L Anil K. Gupta, (2003), Smart Globalization ,,Designing Global Strategies,
Creating Global Networks*, Copyright by John Wiley and Sons, inc, p. 249.

22 Kasim Tati¢, (2002), ,,Materijal za spremanje ispita iz mikroekonomije”,
Sarajevo.
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Mnoge vlade u koncepciju ekonomske politike ukljucuju i modele
rasta, koji se temelje na obrazovanju a koji nude predvidanja rezultata
ili u¢inaka reforme obrazovne politike kao dio makroekonomske
politike.?

Moze se reci da je pitanje osiguranja kvalitetnog i efikasnog
sistema obrazovanja od vitalnog znacaja kako za ekonomski tako
1 za ukupni razvoj jedne drzave. Kod donosenja odluka o koli¢ini
1 kvalitetu obrazovanja, Sto treba da osigura efikasan obrazovni
sistem, odnosno o nacinu finansiranja obrazovanja i njegovoj poziciji
u privredi, mora se voditi racuna o uspostavljanju ravnoteze izmedu
individualnih marginalnih troskova i individualnih marginalnih
koristi. Ako se obrazovanje, istrazivanje i razvoj prepuste nereguli-
ranim trziSnim snagama, onda ¢e se dobiti malo od ovih aktivnosti.
Odluke o kvalitetu i kvantitetu sistema obrazovanja donosi vlada.
Vladi* u postizanju efikasne alokacije resursa i prisustva eksternalija
od obrazovanja istrazivanja i razvoja stoje na raspolaganju tri
instrumenta:

- subvencije — kao placanja vlade koja se vrse privatnim
Skolskim ustanovama,

- mjere snizenja troskova — gdje vlada osniva javne skolske
ustanove,

- patenti, licence 1 autorska prava — kao sistem zastite ali i
podsticaja razvoju istrazivackog rada.

Eksternalije od obrazovanja javljaju se u razli¢itim segmentima
drustvenog zivota, utjecuéi na poboljsanje kvaliteta zivota na
nivou zajednice i tako pozitivno korelirajuci s drustvenim sistemom

23 Neke empirijske analize rasta stope GDP-a u SAD-u pokazuju da godine
skolovanja u srednjim i vi§im skolama daju pozitivan doprinos ekonomskom
rastu. Neka istrazivanja od posebne vaznosti za razvoj nacije, zahtijevaju
poduzimanje vecih aktivnosti, pogotovo kada se radi o zemljama s niskim
dohotkom kao §to su modeli rasta koji pokazuju koristi politickih odluka.

24U junu 2002. godine ameri¢ka administracija objavila je udvostru¢enje
fonda za Afri¢ku obrazovnu inicijativu (engl. African Education Iniciative).
Ukupno trosenje SAD-a usmjereno na obrazovanje u Africi iznosit ¢e 630
miliona dolara godi$nje tokom narednih pet godina. Motivacija za ovakav
poduhvat je uvjerenje da obrazovanje djece u zemljama u razvoju ,,predstavlja
modus za budu¢i ekonomski rast, trajan mir, demokraciju, faktor za
uspostavljanje politicke stabilnosti i pobolj$anja standarda zivota“.
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uopce, sto dodatno opravdava ulaganja vlade u obrazovanje. Naj-
interesantnije, a prema mnogim autorima i najvaznije eksternalije
su one u podrucju covjekovog zdravlja i zivota, na polju demo-
kratizacije, ljudskih prava i politicke stabilnosti, na zastiti okolisa,
smanjenju siromastva i dohodovne nejednakosti i kriminala. Na
slici 1 su vrlo koncizno prikazane direktne i1 indirektne koristi od
obrazovanja, posmatrajuci ih s mikro i makro aspekta.

Slika 1. Prilagodeno: Katharina Michaelova, (2000),
Returns to Education in Low Income Countries: Evidence

Mikro aspekt Makro
aspekt

Eksternalije i drugi indirektni efekti povezani s " —
obrazovanjem, zdravljem i populacijskim rast Manji pl_quIncus!ﬂ
e bolje obrazovanje i unapredenje djece rast, bolje 2dravije
«  bolje zdravlje i manja stopa smrtnosti djece ljudskih resursa —

*  bolje individualno zdravlje i manja stopa radanja nacije u cjelini
A

il |

L4 v

Y

Obrazovanje r—— Poveéanje zarada Ek ki
(veéa produktivnost) "| razvoj irast

r

r.3

Poveéanje zarada ostalih
radnika i susjeda

Veée utedée u radnoj snazi Poveéanje obima

radne snage

Y

Direktni efekti obrazovanja manifestiraju se kroz povecanje
nadnica pojedinca, §to je rezultat vece produktivnosti uzrokovane
stjecanjem znanja i stru¢nosti. Ako radnici budu placeni prema
vrijednosti njihovog marginalnog proizvoda, to ¢e znaciti da bolje
obrazovanje radnika omogucuje njihove vise zarade. Kao dodatak
direktnim efektima u mnogim radovima pojavljuju se indirektni
efekti. Studije su pokazale da postoji pozitivan efekt obrazovanja
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i Skolovanja majki na zdravlje njihove djece, pogotovo kada se
radi o razvijenim zemljama. Zdravija djeca mogu biti mnogo
produktivnija od onih koja su manje zdrava, a to ¢e rezultirati ve¢im
performansama u skoli. Sli¢no, bolje educirani roditelji imaju vise
informacija koje im olakSavaju planiranje i podizanje djece, Sto se
direktno odrazava na veli¢inu njihove porodice. Manje porodice
omogucuju roditeljima da se vise posvete edukaciji svakog djeteta
ponaosob, Sto se direktno odrazava na postizanje boljih rezultata
djece u skoli. Vise zalaganje u pogledu obrazovanja u buduénosti
moze uzrokovati vece zarade nego Sto to imaju susjedi. Michaelova
je to analizirala na farmerima koji primjenjuju razli¢ite agrikulturne
tehnologije, Sto je posljedica razli¢itog stepena njihovog obrazovanja.
Veli¢ina individualnog povrata od obrazovanja moze se dakle odrediti
kompariranjem povecanja dohodaka koji su rezultat primjene
boljeg znanja i vec¢e produktivnosti. Ako to povezemo s rastom
GDP-a, onda mozemo uociti kolika je vaznost zaliha ljudskog
kapitala.® Mjerenje koristi individualnog obrazovanja obuhvata
nekoliko komponenata, ukljucujucéi broj godina Skolovanja, kva-
litet Skolovanja, napor studiranja, $to svakako zbog same prirode
komponenata ostavlja prostor za odredenu dozu nepreciznosti.
Od ovih komponenti jedino se godine Skolovanja direktno primjecuju.
U mikroekonomskim analizama promjena nadnica je u funkciji
obrazovanja, godine individualnog Skolovanja uzete su kao
nezavisno promjenjiva veli¢ina. Ova metoda zahtijeva koriStenja
podataka koji su dostupni razvijenim zemljama, ali ona ne ura¢unava
razlike u kvalitetu znanja koje je preneseno. Jedan od nedostataka
ove metode je, naprimjer, Sto se za one osobe koje su skoro zavrsile
koledz smatra da imaju visoko$kolsko obrazovanje.?® Potrebno je

25 Neke empirijske studije su pokazale da je ljudski kapital signifikantno
pozitivno koreliran s rastom GDP-a, dok su druge studije pokazale da je ta
veza beznacajna.

26 Makroekonomske analize vrlo &esto iskljucuju ljudski kapital. Razlog
tome je $to ljudski kapital obuhvata karakteristike kao $to su obrazovanje,
radno iskustvo, zdravlje, §to direktno otezava mjerenje ljudskog kapitala.
Svako mjerenje ukupnog ljudskog kapitala u jednoj zemlji mora imati sljedece
karakteristike:

- mora biti uporedivo sa stanjem u drugim zemljama;
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istaci da se preko empirijskih i statisti¢kih analiza, odnosno putem
razli¢itih naucnih istraZivanja, doslo do spoznaje da postoji 1 pozitivan
utjecaj obrazovanja na populacijski rast, odnosno na zdravlje ljudskih
resursa, preko smanjenja smrtnosti i utjecaja na o¢ekivano trajanje
Zivota, zatim pozitivan utjecaj obrazovanja na zastitu ljudskih prava,
demokratizaciju i politi¢ku stabilnost, kao i smanjenje teskog i
imovinskog kriminala.

Zakljucak

Promjene u okruzenju dovode do sve vece profesionalizacije
1 specijalizacije poslova na globalnom planu, Sto rezultira inter-
nacionalnim akreditiranjem stru¢njaka iz pojedinih oblasti. Jedna od
najvaznijih karakteristika obrazovanja danas je njegova povezanost
s ekonomskim razvojem, gdje se obrazovanje stanovnistva, ili jedno-
stavnije reCeno razvoj ljudskih resursa, pojavljuje kao faktor
ekonomskog razvoja. Otuda sve veca potreba za ulaganjem u
intelektualni kapital, pa se proces obrazovanja ne zavrSava s okon-
canjem redovnog Skolovanja, nego traje Citav zivot. Intelektualni
kapital je najvazniji faktor koji utjee na ucinkovitost ukupnih
sredstava uloZenih u neki poslovni poduhvat. To je dinamicna
kategorija koja se moze razli¢ito ocitovati u razli¢itim uvjetima
1 koja se teSko mjeri. Vise kvalificirana radna snaga pozitivno

- mora biti odredena granica odnosno kriterij po kojem se odreduje ljudski
kapital;

- mora ukljuciti elemente ljudskog kapitala za koji postoje dostupni podaci.
Educirana radna snaga je klju¢na komponenta kvaliteta ljudskog kapitala i
ekonomije u cijelosti, pa tako prosjek godina obrazovanja radne snage moze
posluziti kao komponenta u procjeni ljudskog kapitala. Prosjek godina moze
prikriti distribuciju efekata obrazovanja, §to moze imati posljedice na potencijalni
ekonomski rast. Ekonomija u kojoj vecina ili svi pojedinci temelje svoje znanje
na osnovnom nivou Skolovanja moze brze rasti od one u kojoj je manjina s
visim nivoom obrazovanja, a ve¢ina bez obrazovanja. Preporucivana mjerenja
kvantiteta i kvaliteta obrazovanja ukljucuju troskove po studentu, troskove
nabavke literature, broj doktoranata po studentu... Ne postoji jedinstveno
misljenje u pogledu idealne kombinacije svakog od mjerenja u formiranju
indeksa za kvalitet obrazovanja. Niti jedno mjerenje, individualno, ne daje
tacne informacije u pogledu kvaliteta obrazovanja (tako, naprimjer, u nizim
godinama fakultetskog studija se niSta ne govori o kvalitetu poduke).
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utjece na povecanje efektivnosti i efikasnosti svake organizacije,
s jedne strane, ali 1 potencijala i produktivnosti svakog pojedinca
1 povecanje dohotka per capita. Stoga, moze se re¢i da postoji i
privatni i javni interes za §to viSim stepenom obrazovanja kako
pojedinca tako 1 nacije u cjelini. Medutim, za investiranje u obra-
zovanje jos vedi interes nastaje kada se spoznaju moguce eksternalije
koje moze generirati obrazovanje. Naime, obrazovanje ne samo
da doprinosi produktivnosti rada i rastu GDP-a, ono pozitivno
utjece 1 na zdravlje ljudi, standardizaciju i zaStitu ljudskih prava,
ostvarenje veceg stepena demokratizacije i politicke stabilnosti, te
pozitivno utjeCe na jacanje ekoloske svijesti i smanjenje kriminala.
S obzirom na tu ¢injenicu, ocekuje se da ¢e u godinama koje pred-
stoje obrazovanje postati jo§ vaznije, kako s drzavnog tako i s
privatnog aspekta. Smatra se takoder da ¢e sve veci dio investicija
biti usmjeren u razvoj ljudskih resursa radi kompetitivnosti privatnog
biznisa i radi kompetitivnosti drzave kao cjeline. Navedene investicije
1 traznja za obrazovanjem ¢e utjecati na ekspanziju industrije
obrazovanja, kao veoma vaznog i specifinog sektora privredivanja.
Industrija obrazovanja predstavlja svojevrstan specifikum zbog
toga §to je output procesa obrazovanja ¢ovjek s viS§im stepenom
funkcionalne pismenosti a ne puki proizvod ili usluga. To znaci
da se ljudski resursi, kao posebna kategorija resursa, ne mogu
stavljati u istu ravan s drugim resursima u organizaciji, jer su svi
ostali resursi u organizaciji, kao i proizvodi i usluge organizacije,
pa 1 sama organizacija, produkt kreativnog promisljanja visoko
educiranih i funkcionalno pismenih ljudskih resursa koji su output
procesa obrazovanja. Ako se ovaj mehanizam posmatra s makro
aspekta, onda je jasno da je strategija ekonomskog razvoja i
ekonomska politika rezultat procesa strategijskog promisljanja
makroekonomskih menadZera, odnosno vladinih sluzbenika koji
obnasaju razliite pozicije koje predstavljaju tacke odlu¢ivanja
u odredenim drzavama. Spomenute osobe su proizvod odredenog
procesa obrazovanja, i od stepena i kvaliteta njihovog obrazovanja
zavisit ¢e 1 ekonomski rezultati jedne drzave, 1 u kvalitativnom 1
u kvantitativnom smislu. Naravno da prilikom procesa promisljanja
1izrade strategija razvoja racionalni makroekonomski menadzeri
ukljucuju 1 obrazovne institucije u zavisnosti od segmenta 1 sektora
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koji je predmet opservacije, pa se obrazovanje i obrazovne institucije
1 na ovaj nacin javljaju kao generator ekonomskog razvoja.
Nakon istraZivanja koje je proveo Univerzitet u Cambridgeu
u saradnji s Univerzitetom Bremen upravo se doslo do zakljuc¢aka
koji potvrduju ocekivanja izvedena na bazi globalnih trendova u
kretanju strukture radne snage u razvijenim zemljama svijeta. Naime,
znanje kao savremeni kapital sve vise utjeCe na sve usluzne biznise
razlicitih vrsta i sve ih viSe €ini znanjem intenzivnim sektorom, tako
da znanstveni radnici ponovo imaju najvecu Sansu za zaposlenje
u takvim oblastima. Pored navedenog, treba re¢i da postoji i jedan
divergentan proces vezan za znanstvene radnike, a to je da se u
isto vrijeme deSava specijalizacija i profesionalizacija poslova, s
jedne, kao 1 proces timskog rada i zajedni¢kog ucenja, s druge strane.
Taj proces, iako je divergentan, u isto vrijeme je 1 kompatibilan
s trendovima u okruzenju i pruza sudionicima tih procesa jo$ vece
Sanse za uspjesnu karijeru. Svaka globalna kompanija, kao i njene
kompetitivne prednosti, zavisi od sposobnosti da koordinira kriticne
resurse 1 informacije koje su rasprostranjene na razli¢itim geo-
grafskim lokacijama. Upravo kroz proces globalizacije inovativnost
postaje sve vaznija kao klju¢na prednost (engl. core-competences)
savremenog biznisa, ali kao takva i osnovna organizacijska sila na
¢ijoj platformi se bazira osnovno stratesko opredjeljenje savremenih
organizacija. Proces globalizacije i internacionalizacije ekonomije
1 biznisa je nezaustavljiv proces, a takoder proces redefiniranja
trziSta radne snage s jedne strane kao uzrok, a sa druge kao poslje-
dica navedenih procesa i dalje dovodi do favoriziranja znanstve-
nih radnika i globalnih menadZera kao nosilaca takvih aktivnosti.
Racionalno promisljanje na bazi ranije navedenih ¢injenica
navodi na zakljucak da tehnologija, masine i kapital u konvencio-
nalnom smislu nisu najvazniji uvjet za interno ozdravljenje privrede
Bosne 1 Hercegovine. Naprotiv, ljudski resursi sa sposobnostima
inovativnog i strateSkog promisljanja trebaju biti tretirani kao
osnovni izvor prosperiteta i na ovim prostorima. Poduzetnistvo
kao aktivnost i proces osnovni je uvjet za razvoj malih 1 srednjih
preduzeca, odnosno prosirenja poslovnih aktivnosti i asortimana
koje nude velike kompanije. Upravo visoko kompetitivne kompanije,
uz ranije navedene sposobnosti ljudskih resursa 1 samog podu-
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zetnistva kao njihove operativne dimenzije, predstavljaju osnovu
razvoja jedne privrede. To znaci da bi svaki kreator ekonomske
politike BiH 1 menadZer svake kompanije u BiH trebao imati
potencijal 1 performanse koje su adekvatne poslu koji obavlja i
biti specijaliziran za oblast u kojoj radi da bi drustvo kao cjelina
imalo koristi od njega i da bi se na taj nacin podigle kompetitivne
prednosti drzave kao cjeline. Konacno, reforma obrazovnog sistema
u BiH, ako se posmatra kao vid drzavne intervencije na trzistu radne
snage, pored ispunjavanja odredenih medunarodnih standarda,
treba predominantno biti u funkciji ekonomskog razvoja drzave
kroz anticipiranje kvalitativnih 1 kvantitativnih promjena na
trziStu radne snage i1 generiranje ljudskih resursa, koji ¢e znaciti
visi stepen konkurentnosti BiH u globalnom kontekstu.
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